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عملکرد مجتمع خیرین سلامت
در سال 1401

مجتمع خیرین سلامت با دارا بودن نزدیک به 500 تخت فعال بیمارستانی به عنوان 
یکی از بزرگ‌ترین مراکز آموزشی، پژوهشی و درمانی در سطح استان مطرح بوده و به 
عنوان قطب درمان ناباروری، سوختگی، روانپزشکی، حوادث ترافیکی، زنان و زایمان، 

نوزادان، جراحی عمومی، اعصاب و ارتوپدی مطرح است.
در طی ســال 1401 اقدامــات مهمی در بحث‌های درمانــی، عمرانی، افتتاح 
بخش‌های جدید و اصلاح فرآیندهای مهم صورت گرفت و همچنین در قالب جلسه، 
کمیته و بازدید میدانی صد‌ها مصوبه خرد و کلان در طول ساعت‌ها کار کارشناسی 
انجــام و با پیگیری‌های مکرر مصوبات و رفع نقائص، پیشــرفت‌های مهمی حاصل 

گردید که به عنوان نمونه به موارد زیر اشاره می‌شود:
		



5

عملکرد درمانی مجتمع خیرین سلامت
در سال 1401

1- تعدادپذیرش و بیمار بستری و درصد اشغال هر بخش در سال 1401

تعداد بیمار بستریمتوسط روز بستریدرصد اشغالبخش
731/874743جراحی ارتوپدی مردان

753/141576اعصاب

476/36355سوختگی

BICU153/641

703/71611داخلی

651/456590زنان زایمان

839/681125روانپزشکی مردان 1

8610/96701روانپزشکی مردان 2

6710/42847روانپزشکی زنان

772/172523جراحی ارتوپدی زنان

ICU1936/34478

ICU29816/77264

ICU3945/53384

NICU1949/11622

NICU2969/01492

672/091941ژنیکولوژی

761/993196تحت نظر 1

482/112424تحت نظر2

post ICU7710/40269

472/851925نوزادان

1/541/016031لیبر

71/62/97838,13جمع کل



6

2- درصد اشغال تخت مجتمع هر ماه در سال 1401

درصد اشغال تخت سال 1401 

درصد اشغال تختتخت روز اشغالیتخت روز کل ماه

51/80%120596247فروردین

65/70%118737800اردیبهشت

77/15%121179348خرداد

72/47%135789840تیر

75/92%1357810308مرداد

76/92%1357810444شهریور

69/77%131409168مهر

71/41%131409383آبان

72/47%131409523آذر

67/70%131408896دی

75/56%131409929بهمن

73/95%127029393اسفند

71/6%155185110279کل

تخت روز کل- تخت روز- بیماران با بستری کمتر از 24 ساعت
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2- درصد اشغال تخت مجتمع هر ماه در سال 1401

درصد اشغال تخت سال 1401 

درصد اشغال تختتخت روز اشغالیتخت روز کل ماه

51/80%120596247فروردین

65/70%118737800اردیبهشت

77/15%121179348خرداد

72/47%135789840تیر

75/92%1357810308مرداد

76/92%1357810444شهریور

69/77%131409168مهر

71/41%131409383آبان

72/47%131409523آذر

67/70%131408896دی

75/56%131409929بهمن

73/95%127029393اسفند

71/6%155185110279کل

تخت روز کل- تخت روز- بیماران با بستری کمتر از 24 ساعت

3-شاخص‌های عملکردی مجتمع

شاخص‌های عملکردی مجتمع خیرین سلامت 

سال 1400سال 1401شاخص

71.669.3ضریب اشغال تخت 

2.93.06متوسط اقامت بیمار 

1.21.3فاصله گردش تخت 

87.580.8میزان گردش تخت 

4-متوسط اقامت بیمار در سرویس‌های جراحی عمومی و ارتوپدی در سال 1401

میانگین مجتمع خیرین سلامتمیانگین کشوریمتوسط اقامت بیمار

2/42/1ارتوپدی

2/21/7جراحی عمومی

5-تعداد اعمال جراحی در سال 1401 و مقایسه آن با سال 1400

درصد تغییرات14001401اعمال جراحی  مجتمع 

11%69097639اتاق عمل جنرال فرقانی

15514287اتاق عمل زنان فرقانی 
%-11

*3279اتاق عمل زنان ایزدی

65%14692426اتاق عمل ناباروری فرقانی

9%1320814352جمع
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6-تعداد مراجعات به اورژانس در 1401 و مقایسه آن با 1400

سال 1401

مراجعین اورژانس 

زنان 

جمعاسفندبهمندیآذرآبانمهرشهریورمردادتیرخرداداردیبهشت فروردین 

18571885217123172192203019481851196120251970199824205

تعداد کل مراجعین 

اورژانس

جمعاسفندبهمندیآذرآبانمهرشهریورمردادتیرخرداداردیبهشت فروردین 

62276661685469836953654464966329626359686598715379029

سال 1400

تعداد کل مراجعین 

اورژانس
جمعاسفندبهمندیآذرآبانمهرشهریورمردادتیرخرداداردیبهشت فروردین 

61945928624569098159767361385384546550294990554673660فرقانی

مراجعین اورژانس 

زنان
جمعاسفندبهمندیآذرآبانمهرشهریورمردادتیرخرداداردیبهشت فروردین 

6102015665794935223556016997667146496755فرقانی

18001956172219402092205217551539131312821375100119827ایزدی

24102157228825192585257421102140201220482089165026582
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مقایسه مراجعین به اورژانس - 1401 و 1400

درصد تغییرات14001401
3%100242103234مجموع

7-تعداد ویزیت تخصصی در کلینیک ویژه فرقانی در سال 1401 و مقایسه با 1400

مقایسه ویزیت درمانگاه تخصصی - 1401 و 1400

درصد تغییرات14001401
7/1%100383107490مجموع

8-تعداد مشاوره و کلاس آموزشــی ترویج زایمان طبیعی در کلینیک ویژه 
فرقانی در سال 1401

تعداد مادرانی که بیش از 5 جلسه در کلاس‌ها شرکت نموده‌اند
127)جلسات چهارم تا هشتم(

1228تعداد نفر کلاس )مادران آموزش دیده(

410تعداد مادران شرکت‌کننده در کلاس

35تعداد همراه شرکت‌کننده با مادر در کلاس
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9-تعداد خدمات ارائه شده در درمانگاه درمان ناباروری کلینیک ویژه فرقانی 
در سال 1401

445تعداد پانکچر

272انتقال فریز

45انتقال فرِِش

IUI 376تعداد

IUI 57تعداد بارداری حاصل

82تعداد بارداری حاصل انتقال
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10-تعداد خدمات مامائی ارائه شــده در درمانگاه زنان و زایمان کلینیک ویژه 
فرقانی در سال 1401

286تعداد انجام پایپل

2111 پاپ اسمیر

114 بیوپسی سرویکس

NST 4095تعداد انجام

112تعداد کولپوسکوپی

26تعداد برداشتن پولیپ

IUD 24تعداد خارج کردن

11-آمار مراقبت از مادران پرخطر در سال 1401

26فروردین
31اردیبهشت

49خرداد
34تیر

93مرداد
94شهریور

96مهر
70آبان
89آذر
96دی

88بهمن
107اسفند

873مجموع کل نفرات
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12- آمار موارد پرتکرار به تفکیک تشخیص - 1401

223اکلمپسی یا پره اکلمپسی
179تب یا لکوسیتوز یا تاکی کاردی

ICU 137 بستری در
131تزریق خون کمتر از 5 واحد

106انفولانزا یا کوید شدید
56کوریوآمینیونیت یا شک به آن

 DIC53ترومبوسیتوپنی یا احتمال
EP51 لاپاراتومی

51 کلستاز یا LFT مختل
45بیماری قلبی

41اکرتا
41خونریزی یا دکولمان یا PPH نیاز به تزریق خون

31تزریق خون بیش از 5 واحد
29عفونت  یا هماتوم محل عمل سزارین

28مول
UTI28

26هیسترکتومی
24آمبولی یا احتمال آن 
19ستری در بخش روان

DIC12
HELP8
DVT7

3سپسیس
CVA3

2مرگ مادر
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13-گزارش پیگیری مادران پس از زایمان )توسط کارشناسان محترم ترویج 
شیردهی(

اسفند 1401بهمن 1401دی 140آذر 1401آبان 1401مهر 1401

350420430352394307کل موارد پیگیری

455746404144موارد چند قلویی

657570286047بستری

عدم کفایت 
101815122015شیردهی

254248325027مشکلات پستانی

احساس عدم 
708075286576کفایت

مشکلات ناحیه 
8107986زخم

روزهای فعالیت کارشناسان کل روزهای هفته بغیر از تعطیلات

14-گزارش کارشناسان زخم )ویزیت بیماران سرپایی کلینیک ویژه(

بهمن دی 140آذر 1401آبان 1401مهر 1401
1401

اسفند 
1401

686674596271ویزیت بیماران سرپایی 

روزهای فعالیت کارشناسان زخم هم 3 روز در هفته می‌باشد.
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15-درصد رضایتمندی بیماران از خدمات ارائه شده مجتمع در سال 1401

پذیرش و 
ترخیص

خدمات 
پزشکی

خدمات 
پرستاری

ارزیابی خدمات عمومی 
بیمارستان  

78/1 74/1 77/1 73/7 تابستان 1401

80/4 82/5 88/2 78/1 پاییز 1401

78/0 84/0 85/0 75/0 زمستان 1401

فرم آنلاین رضایت سنجی از بیماران

16-در سال 1401 دستگاه توتال بادی کولینگ خریداری شد
ارائه خدمات درمان هایپوترمی برای نوزادان مبتلا به آسفیکسی )خفگی زایمانی( برای 

اولین بار در  استان قم که خرید این دستگاه توسط خیرین محترم صورت گرفت.
حدود 20 نوزاد از این خدمت بهره‌مند شده و بیش از حد انتظار بهبودی حاصل شد.

به گونه‌ای که بر خلاف گذشته که اغلب این نوزادان دچار فلج مغزی می‌شدند و تغذیه 
آنها صرفا به صورت گاواژ انجام می‌شد، این نوزادان با شرایط بالینی قابل قبول و تغذیه 

از سینه مادر ترخیص شدند.
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17-خرید دستگاه پیشــرفته لیزرهچینگ و تجهیز اتاق عمل ناباروری برای 
پذیرش بیماران با اختلالات ژنتیکی و شکست لانه گزینی مکرر
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 18-انتقال کامل بیمارستان ایزدی و جانمایی آن در ساختمان فرقانی از خرداد 
ماه 1401 با ایجاد و راه‌اندازی بخش‌های جدید شامل:

- اورژانــس زنان و زایمان، NICU2 ، ژنیکولوژی، تحت نظر زنان 2، افزایش تخت‌های 
پست‌پارتوم، افزایش تخت‌های نوزادان

نام بخش

تعداد تخت 
فعال در 

ساختمان 
ایزدی

تعداد تخت در 
شرایط قبلی
ساختمان 

فرقانی

تعداد تخت در 
شرایط فعلی

مجتمع خیرین 
سلامت

میانگین اشغال تخت 
بخش‌ها در مجتمع
خیرین  در سال 

1401

65%293241زنان و زایمان

62%192342تحت نظر

67%33020جراحی زنان

47%162031نوزادان

NICU121529%88

*007اورژانس زنان

اقدامات عمرانی
در راستای بهبود فرآیند خدمت‌رسانی 

مجتمع در سال 1401
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19-جانمایی اورژانس زنان و زایمان ایــزدی در طبقه همکف کنار اورژانس 
جنرال مجتمع خیرین سلامت
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20- جانمایی NICU ساختمان ایزدی به عنوان NICU2 در طبقه پنجم مجتمع 
خیرین سلامت 

21- جداســازی FAST TRACK مردان و زنان و افزایش تخت آن در راستای 
اهتمام بر حسن اجرای موازین شرع
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22- ایجاد بخش POST ICU  با هشــت تخت فعال و قابلیت افزایش تا 14 
تخت در تیرماه 1401
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23- ایجاد داروخانه شــبانه‌روزی اورژانس جهت بیماران مراجعه‌کننده به 
اورژانــس جنرال و زنان و زایمان و جلوگیــری از هدررفت دارویی و مالی و 

استانداردسازی فرآیندهای آن

24-  ایجاد داروخانه مرکزی بصورت شبانه‌روزی جهت بیماران بستری شده 
در بخش‌های بستری و حذف دیروز دارو که باعث جلوگیری از هدررفت‌های 

دارویی در بخش‌های بستری گردیده است.
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25- آماده‌سازی دو فضای مجزای هواخوری و تفریحی درمانی برای بیماران 
مرد و زن بستری در  بخش‌های روانپزشکی  به مساحت بیش از دو هزار متر 

مربع به همّت خیرین محترم
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26- بهسازی فضای پارکینگ پرسنل در دو قسمت بیمارستان به مساحت 2350 
مترمربع با هزینه خیرین و شهرداری استان و صرفه‌جویی یک میلیارد تومانی
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27- آسفالت‌ریزی و بهسازی کف محوطه مجتمع خیرین سلامت توسط شهرداری 
قم و صرفه‌جویی 3 میلیارد تومانی

28- کاشت حدود 3000 گل و گیاه و درخت جهت زیباسازی و ارتقاء فضای سبز مجتمع
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29- ساماندهی انبارهای قدیمی با تشکیل تیم تعیین تکلیف اموال موجود و 
اسقاط پرونده‌های جمع‌آوری شده و کاغذهای باطله در آن مکان‌ها که از ده‌ها 

سال قبل در آن جا ذخیره شده بود و اخذ درآمد حاصل از آن

30- نصب درب جدید سی.تی.اسکن با استانداردهای لازم که در خود مجتمع 
طراحی و ساخته شد.
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31- ایجاد آسانسور طبقه منفی یک )با ایجاد درب جدید، تغییر بورد الکترونیکی و...( 
برای دسترسی سریع اورژانس به واحدهای تصویربرداری سی.تی.اسکن و سونوگرافی

32- شروع عملیات ساخت بخش اورژانس روانپزشکی و بخش جدید روانپزشکی 
در ساختمان جدا )با مشارکت خیرین محترم در امر بهسازی ساختمان جدا( با 
الگو سازی از مراکز تخصصی روانپزشکی تهران که گامی مهم در خدمات رسانی 

به مددجویان و جداسازی از اورژانس جنرال مجتمع می‌باشد.
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33- ارتقا و تجهیز کلینیک ویژه تخصصی و فوق تخصصی مجتمع با همکاری 
خیرین جهت ارتقای  فرآیندها و افزایش رضایتمندی مراجعین

سمت راست پس از ارتقاء              سمت چپ قبل از ارتقاء
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34- تجهیز آمفی تئاتر 1 به دو سیســتم روی سن و داخل اتاق کنترل جهت 
برگزاری کلاس‌ها و کنفرانس‌های داخل سالن )آفلاین( و وبینار )آنلاین(
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35- احداث و  تجهیز آمفی تئاتر شماره 2 در کلینیک ویژه
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اصلاحات فرآیندی
و سایر اقدامات انجام شده

در سال 1401
36- تشکیل کمیته‌های مدیریت و رهبری در مجتمع جهت تصمیم‌گیری‌های کلان

37- برگزاری کمیته‌های فرهنگی و حجاب و عفاف
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 38- حذف استوک‌های دارویی بخش‌های بالینی در جهت ساماندهی و صرفه‌جویی 
دارویــی و جلوگیری از انقضای دارو در بخش و برگزاری راند دارویی از بخش‌های 

بالینی توسط تیم مدیریتی
 

39- ایجاد سقف درخواست در HIS برای اقلام مصرفی و دارویی جهت جلوگیری 
از مصرف غیر متعارف و پیشگیری از کسورات بیمه ای و صرفه‌جویی قابل ملاحظه 

در این حوزه
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40- توجه ویژه به کمیته اقتصاد درمــان و راه‌اندازی زیر کمیته‌های متعدد 
مرتبط با آن از قبیل: افزایش درآمد و کاهش کسورات، تدارکات و اولویت‌بندی 
خرید‌های ضروری مجتمع، تعیین تکلیف درخواست‌های خرید اقدام نشده و 

پرونده‌های باز

41- ارتقای فرآینــد خرید به نحوی که فقط در خرید بعضی از اقلام نظیر 
خرید گازهای ســاده، صرفه‌جویی کلان اقتصادی شده است.)در حالی که 
بیمارستان به حدود سه تا چهار هزار کیلوگرم انواع گاز پانسمان طبی در 
یک سال نیاز دارد خرید آن به صورت غیر سامانه‌ای و با نرخ‌های بالا کیلویی 
450،000 تومان انجام می‌شده است پس از همکاری قسمت CSSD و بهبود 
کیفیت و تست انواع گازهای تولیدی شرکت‌های مختلف و تأیید آنها، در 
کمیته خرید مصوب گردید خرید آنها به صورت کلی و سامانه‌‌ای صورت‌پذیرد 
که منجــر به خرید دو هزار کیلوگرم گاز با قیمت 236 هزار تومان و فرجه 
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پرداخت 6 ماهه و با صرفه‌جویی هزینه  428 میلیون تومان گردید.( کیلو 
گرم  2000*214،000 تومان

42- تعیین نقطه سفارشات جهت انبار داروئی مجتمع جهت پیشگیری از: کمبود 
دارو و تجهیزات، جلوگیری از گذشت تاریخ مصرف اقلام، و درخواست صحیح 

اقلام مصرفی در مرکز

43- تعیین وضعیت تعرفه تخت‌های تک تخته و دو تخته در سیستم HIS در 
جهت ســاماندهی و افزایش درآمد و رضایت بیماران )در طی شش ماه 560 

میلیون تومان درآمد حاصل شد( 
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44- راه‌اندازی شبکه آموزش داخل بیمارستانی و آموزش به بیماران با اختصاص 
نرم افزار و سخت افزار لازم

45- راه‌اندازی و تجهیز اتاق مشــاوره شیردهی در کنار بخش‌های زایمان و 
نوزادان و برگزاری کلاس و آموزش‌های شیردهی به مادران

46- برگزاری 22 کمیته‌های علمی بررســی علــل مورتالیتی و موربیدیتی  
بزرگسال، نوزادان و مادران پر خطر( با هدف پیشگیری از مرگ مادر و کاهش 
موربیدیتی همچنین برگزاری جلسات بررسی پرونده‌های سزارینی با هدف 

کاهش آمار سزارین
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47- برگزاری 152 جلسه کمیته بیمارستانی طی سال 1401

میانگین درصد انجام مصوبات به تفکیک هر کمیته

100%اجرایی

100%رهبری مدیریت

98/6%تغذیه بالینی

97%اخلاق پزشکی

96/4%طب انتقال خون

92/1%دارو درمان و تجهیزات پزشکی

91%بهره برداری از خدمات آزمایشگاه

88/4%اقتصاد درمان

80/7%بهداشت محیط

78/3%ترویج زایمان طبیعی

75/5%آموزش به بیمار

73/6%مدارک پزشکی

72/5%بهداشت حرفه ای

70مرگ و میر و عوارض

68/5%ارتقای خدمات اورژانس

64/2%پایش و سنجش کیفیت

50/5%ترویج تغذیه با شیر مادر

46/6%مدیریت بحران

40کنترل عفونت

78/1%میانگین کل
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48- بازدیدهای مدیریتی در قالب راندهای مدیریتی و ایمنی و راندهای پایشی 
دفتر پرستاری به صورت مداوم

49- تعیین تکلیف بیش از 90 درصد پرونده‌های کارکنان و ضمانت شده توسط 
کارکنان با پیگیری واحد مدارک پزشکی و همچنین  بستن قرارداد با بیمه دی 

جهت بازگشت هزینه‌های پرونده‌های پرسنل
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50- احصاء و دسته بندی پرونده‌های باقیمانده دار و تشکیل مرتب کارگروه 
هفتگی تعیین تکلیف آنها

51- پیگیری روزانه پرونده بیماران فراری توسط واحد‌های مدارک پزشکی، 
مالی، حراست و تعیین تکلیف آنها

  
52- فعال شــدن کلینیک تخصصی دیابت همراه با واحد آموزش و پایش و 
غربالگری دیابت روزهای غیر تعطیل هفته و مشــارکت در برنامه‌های ملی 

سلامت

53- فعال شــدن حضور کارشناس زخم در کلینیک ویژه سه روز در هفته و 
ویزیت مداوم مددجویان
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54- اعلام میزان و علل کســورات بخش‌ها و پزشکان و کاهش قابل ملاحظه 
کسورات دارویی

55- حذف برگه‌های رادیولوژی )صرفه‌جویی کاغذ، کاور کاغذ، تونل فتوکپی، 
تعمیرات و نگهداری تجهیزات( و ارســال لینک گرافی از طریق پیامک از 
خرداد 1401  که منجر به صرفه‌جویی 180 میلیون تومانی در هر دوره شــش 

ماهه شده است.
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56- ابلاغ اولویت رسیدگی به مادران پر خطر مراجعه کننده در تمامی بخش‌ها 
و واحد‌های تشخیصی درمانی و بررسی مداوم تخصصی و فوق تخصصی درمان 

مادران پرخطر برای تمامی مادران پر خطر بستری

57- برگزاری منظم کلاس‌های آموزش زایمان فیزیولوژیک به صورت چهار روز 
در هفته و آموزش 407 مادر از 973 شرکت کننده در سال 1401
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58- برگزاری منظم کلاس‌های مرتبط به نحوه برخورد با بیماران روانپزشکی 
در خانواده برای خانواده‌های بیماران بستری در مرکز به تعداد  22 جلسه در 

سال 1401 )که باعث کاهش بستری مجدد بیماران گردیده است(

59- اعزام تیم‌های کارشناسی مجتمع به بیمارستان‌های امام خمینی و روزبه 
تهران جهت آموزش و ارتقاء فرآیندهای درمان ناباروری و اورژانس روانپزشکی
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60 - برگزاری اردو برای پرسنل در جهت افزایش روحیه پرسنل
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61-دوخت لباس پرسنلی توسط خیاط خانه مرکز به تعداد 220 دست پیراهن 
شــلوار مردانه خدمات )با 60میلیون تومان صرفه جوئی( + 220 دست مانتو 
شــلوار زنانه خدمات )با 150 میلیون تومان صرفه جوئی( + 50 دست کت و 

شلوار سرمه‌ای فاستونی جهت نگهبان ها )با 100 میلیون تومان صرفه جوئی(

62-نظارت و  برنامه ریزی دقیق در جهت تناســب تعداد نیروهای بخش‌های 
بالینی با تعداد بیماران و صرفه‌جویی ساعت پرسنلی گروه درمانی  به میزان 

2000 ساعت در فروردین ماه 1402

63-کاهش هزینه‌های شارژ کپسول گازهای طبی که برون سپاری آن کنسل 
و توسط واحد تدارکات انجام می‌شود که حدود 50 میلیون ماهانه صرفه جوئی 
هزینه‌ای شده است. )توسط شرکت با مبلغ 60 میلیون تومان انجام می‌شده 

است که به 10 میلیون تومان تقلیل پیدا کرده است(
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64- برنامه ریزی جهت کاهش هزینه‌های سرویس ایاب و ذهاب پرسنل به طوری 
که 16 عدد مینی بوس و ون به 11 عدد مینی بوس کاهش یافته و کاهش دو خط 
سرویس استیجاری و کاهش ساعت دو سرویس استیجاری از 12 شب به ساعت 
10 شب که مجموعا منجر به کاهش هزینه ماهانه 136 میلیون تومان شده است

65- نظــارت و برنامه ریزی دقیق در جهت توزیــع صحیح غذای بیماران و 
پرسنل و کاهش ماهانه مبلغ 68 میلیون تومان )کاهش 60  پرس غذای روزانه 

نهار و شام و 10 پرس صبحانه(



43

66- نصب درب جدید سی تی اسکن با استانداردهای لازم که با حداقل هزینه 
در خود مجتمع طراحی و ســاخته شد )قیمت شرکتی 200 میلیون بود که با 

اجرای پرسنل تأسیسات 140 میلیون تومان صرفه جوئی هزینه شد(

67- اجرت کابل کشی به همراه لوله گذاری: کابل دوربین 2500 متر-تلفن 700 متر-
شبکه 2500 متر-برق 2500 متر  با صرفه‌جویی هزینه:  2،435،000،000  ریال

68- تعمیر و ســرویس چیلرها )که قیمت ســامانه یک میلیارد و هشتصد 
میلیون تومان ثبت شده که با هزینه 400 میلیون تومان در سال جاری انجام 

شده است.(

69- تعمیر و نصب پرده‌ها و چوب پرده‌های اتاق بیماران با 40 میلیون تومان 
صرفه‌جویی اجرائی )با توجه به اینکه از میله‌های استیل از بیمارستان ایزدی 

انجام شد، صرفه‌جویی تجهیزاتی بسیاری نیز داشت(
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صرفه‌جویی به مبلغ 924 میلیون تومان در انجام تاسیســات بیمارستانی 
که قابلیت واگذاری به بیرون را داشته که توسط پرسنل بیمارستان انجام 

شده شامل:

70- جابه جایی و نصب پارتیشن به همراه شاسی کشی آن  4 مورد

71- باز کردن و تعویض و نصب کابینت در آبدارخانه‌ها 7 مورد

72- نصب کامل استیشن در بخش‌ها و رفع نواقص آنها 7 مورد

73- تعمیر یخچال،بیوفمیلی وکولر گازی  50 مورد

74- ساخت درب آهنی  9مورد

75- ساخت چهارپایه برای سماور بخش‌ها 10 مورد

76- ساخت قاب کیس سیستم استیشن بخش‌ها 10 مورد

77- شاسی کشی درب اتوماتیک 5 مورد

78- ساخت تابلو اخباری محوطه به همراه رنگ کاری 15 مورد

79- ساخت تابلو بیمارستان در محوطه روان به همراه شاسی کشی و نصب و 
رنگ‌کاری آن

80- رنگ کاری راهرو منفی یک فرقانی-اتاق بیمار طبقه 5 سه مورد-سالن 
غذاخوری روان 2-پاویون نگهبانان و خدمات

81- ساخت تخت پاویون 10 مورد

82- لوله کشــی گاز طبی به همراه نصب کنســول 10 مورد)NICU-لیبر-
اورژانس-سوختگی:400متر(

83- لوله کشی و نصب کولر گازی و داکت 10 مورد)300متر(
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84- بندکشی سرویس و آبدارخانه‌ها 100 مورد

85- کنتکس کاری دیوار‌های اطراف پارکینگ

86- ساخت سن جهت سالن کلینیک

87- ساخت مجدد دیواره انبار ضایعات

88- باز کردن و نصب کامل  درب اتوماتیک 3 مورد

89- اصلاح و بروزرسانی تمامی باکس تلفن‌های فرقانی

90- نصب فن کویل 15 مورد

91- نصب چراغ پارکی، ستونی،پرژکتور و تکمیل روشنایی محوطه
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فعالیت‌های
واحد تجهیزات پزشکی

عملکــرد واحد مهندســی پزشــکی در بخــش تعمیر ســرویس و نظارت  بر 
تجهیزات

82- بررسی و تأیید عدم امکان رفع اشــکال دستگاه در مرکز  و ارسال به 
شرکت‌های نمایندگی، 354 دستگاه

83- انجام سرویس ‌دوره‌ای تجهیزات پزشکی شامل:
الف- تشک مواج  ایرانیان همگام 48 دستگاه

ب- تخت و لاکر و میز غذا  شرکت رازان 73 دستگاه
پ- برانکارد ویژه سینا حمد 81 دستگاه

ت- رادیولوژی سقفی 2 دستگاه
ث- فتال مانیتورینگ  7 دستگاه

ج- پمپ سرم و سرنگ B.BRAUN 20 دستگاه
چ- هوای فشرده هوایار 2 دستگاه

ح- پمپ سرم و سرنگ JMS  107 دستگاه
خ- ونتیلاتور نوزادان Leoni plus  17 دســتگاه، ونتیلاتور پویندگان 6 دستگاه، 

ونتیلاتور احیا درمان 25 دستگاه،  ونتیلاتور DRAGER  22 دستگاه
د- دستگاه بیهوشی DRAGER 18 دستگاه

ذ- تجهیزات نوزادان دریای طب اندیشان شامل وارمر و انکوباتور و تخت احیا 92 
دستگاه

ر- تجهیزات نوزادان حامی نوزاد 23 دستگاه
ژ- انژکتور سی تی اسکن یک دستگاه
س- سونوگرافی ناباروری یک دستگاه
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ش- دستگاه‌های دیالیز 3 دستگاه در 12 مرحله
ص- اتوکلاو  و ست شور GETINGE 5 دستگاه دو مرحله

ض- تجهیزات آزمایشگاهی BT3000 و دانش پژوهش فجر و پایا زیست آرایه
ط- هماهنگی با شرکت‌های تجهیزات پزشکی در خصوص حضور کارشناسان فنی 
شرکتهای تجهیزات پزشکی در مرکز و نظارت بر عملکرد کارشناسان فنی 

تعداد 176 مورد
ظ- انجام ســرویس‌های منظم و PM  نگهداری تجهیــزات با آمار تعداد 6969  
دستگاه، شامل دستگاههای تجهیزات پزشکی تخصصی شامل اکسیژن ساز، 
هوای فشــرده و وکیوم و تجهیزات عمومی و هتلینگ مجتمع  فرقانی  با  

ماهیانه میانگین PM 581 در هر ماه 
ع- تعمیر تجهیزات پزشکی توسط تکنسینهای تجهیزات با میانگین 503 دستگاه 

در ماه
غ- نظارت بر تست و کنترل کیفی تجهیزات پزشکی 1542 دستگاه

ف- نظارت بر انتقال تجهیزات و راه‌اندازی بخشهای اورژانس زنان، بخش 
جراحی زنان و زایمان شــماره 2، بخش تحت نظر شماره 2، بخش 

NICU2 نوزادان، بخش
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عملکرد واحد مهندسی پزشکی در بخش خرید و تجهیز:
94- پیگیری خرید و تهیه تعداد دستگاه تجهیزات پزشکی سرمایه ای:

الف -	دستگاه پمپ DVT  مدار سلامت 3 دستگاه
کنسول سقفی جهت اتاق عمل زنان  یک عدد ب -	

دستگاه دریل شارژی 2 دستگاه پ -	
تستر الکتروکوتر یک دستگاه ت -	

شیور آرتروسکوپ ACERMAN  یک دستگاه توسط خیرمحترم ث -	
پمپ تشک مواج مدار سلامت 1 دستگاه از هیات امنای ارزی ج -	

ترمومتر لیزری BWELL ، 12 دستگاه توسط خیر محترم چ -	
ترازوی دیجیتال BWELL جهت نوزادان 10 دستگاه  توسط خیر محترم ح -	

مانیتورینگ خلوص و فشــار اکسیژن زیست فن آوران اندیشه رستاک یک  خ -	
دستگاه

هد کمرا  STORZ جهت هیستروسکوپی ناباروری یک دستگاه د -	
فتال مانیتورینگ EDAN  ، 2 دستگاه توسط خیر محترم ذ -	

مانیتورینگ بد ساید  SAIRAN  ، 2 دستگاه توسط خیر محترم ر -	
تست ورزش AVESINA، یک دستگاه توسط خیر محترم ز -	

لیزر هچینگ HAMILTON، یک دستگاه فوق پیشرفته جهت آزمایشگاه  س -	
ناباروری

فتال مانیتورینگ BIOCARE ، 2 دستگاه از هیات امنای ارزی ش -	
به روز رسانی ساکشن اریگیشن STORZ ، یک دستگاه ص -	

دستگاه عکسبرداری شــبکیه چشــم نوزادان نارس )RETCAM(،  یک  ض -	
دستگاه

رادیولوژی دیجیتال ستون سقفی یک دستگاه ط -	
گرم کننده و سرد کننده نوزاد STRYKER  یک دستگاه توسط خیرمحترم ظ -	



49

عملکرد واحد مهندسی پزشکی در بخش نصب، آموزش،  ثبت مستندات  
و هماهنگی

95- به‌روزرسانی شناسنامه  نرم افزار جامع تجهیزات پزشکی
96- برنامه ریزی جهت ثبت و اجرای کد گذاری بر روی کپسولهای بیمارستان
97 - هماهنگی جهت نصب تجهیزات پزشکی یا تامین تجهیزات و آماده کردن 

محل و آموزش پرسنل 26 دستگاه
98- همکاری با امین اموال در انتقال 33 دســتگاه  به بیمارســتان حضرت 
معصومه  و 17 دستگاه به بیمارستان کامکار و  دستگاه به معاونت آموزشی و 3 
دستگاه مانیتورینگ به مرکز بهداشت و 1 دستگاه به بیمارستان شهید بهشتی
99- مصاحبه در خصوص تجهیزات با  287 نفر پرسنل جدید الورود و تحویل 

اطلاعات آموزشی تجهیزات پزشکی

103- آموزش تجهیزات پزشکی در 282 جلسه به تعداد 1745 نفر پرسنل در 
بخشهای درمانی

100- کارشناسی درخواست خرید تجهیزات مرتبط با  انبار 317 مورد
101- بررسی تعداد 442  فاکتور خرید و پیش فاکتور و سرویس و تعمیر تجهیزات 

پزشکی و ثبت در نرم افزار جامع تجهیزات پزشکی و تحویل به واحد تدارکات



صرفه‌جویی‌های صورت گرفته
از  ادغام دو بیمارستان

ایزدی و فرقانی
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الف-کاهش هزینه در مصــرف انرژی: اعم از برق، گاز، گازوئیل و تلفن و آب مصرفی و 
آب شیرین

ب- کاهش هزینه تعمیرات و  اســتهلاک تجهیزات: خاموشــی تجهیزات گرمایشی و 
سرمایشــی مانند بخاری‌ها، کولرها، فن کویل‌ها، چیلرها، خاموشی موتورخانه‌ها 
و سیســتم پمپاژ آب مصرفی ســرد و گرم و آب شــیرین و سیستم سرمایشی و 
گرمایشــی - عدم نیاز به ترمیم عایق کاری هــا- عدم هزینه کرد تعمیرات برون 
سپاری -خاموشــی آسانســورها- عدم نیاز به ترمیم ایزوگام، نقاشی و تعمیرات 

ساختمانی(
پ- کاهش هزینه نگهداشت ساختمان و تجهیزات: قرارداد نگهداری آسانسورها- قرارداد 
نگهداری یو پی اس ها- تخلیه چاه و فنر زنی- عدم نیاز به انجام سرویس تجهیزاتی 

مثل دیزل ژنراتور و چیلر
ت- کاهش هزینه خرید: خرید لوازم مصرفی تاسیســاتی- خرید دیگ بخار- راه‌اندازی 
و نصب کمپرســور چیلر - باتری یو پی اس- اجرای موارد ایمنی و امنیتی جهت 

رعایت پدافند عامل و غیر عامل(
ث- اســتفاده از لوازم و تجهیزات قابل انتقال از ایزدی به فرقانی: مانند کولرگازی، درب 
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اتوماتیک، کابینت، میز، صندلی، کمد، فن کویل، دوربین، لوازم مصرفی و ... )فن 
کویل‌های زمینی نصب شــده در 106- ج- ساختمان اداری، تدارکات، تاسیسات 
و جدا - اســپیلت‌های نصب شده در اکسیژن ساز، مالی، نگهبانی، اتاق برق، اتاق 
آسانسور، تصویربرداری - درب‌های اتوماتیک نصب شده در طبقات 3و4و5 فرقانی 

- و...(
چ- کاهش خطر ریســک بروز حوادث احتمالی به دلیل مســتهلک شدن ساختمان و 
تجهیزات: مانند قطعی برق بدلیل اشکال در تابلو برق‌ها و سیم کشی ساختمان- 
نبود منبع ذخیره آب مصرفی- نبود مخزن ذخیره اصلی ســوخت - ریزش نمای 
ساختمان - احتمال پس زدن فاضلاب بدلیل اشباع شدن چاه‌ها و همچنین عدم 

اتصال به فاضلاب شهر
ح- مدیریت نیروی انسانی: با توجه به اینکه بیش از 70 درصد هزینه‌های اغلب موسسات 
را هزینه‌های نیروی انسانی تشــکیل می‌دهد؛ مدیریت متمرکز نیروهای انسانی 
ناشی از ادغام علاوه بر افزایش کارایی مجموعه باعث کاهش قابل توجه هزینه‌های 
پرسنلی برای مجموعه علوم پزشکی گردیده؛ به طوری که منجر به خروج بیش از 

160 نفر در رشته‌های مختلف گردیده است.
خ- کاهش ملزومات مصرفی و استفاده بهینه از منابع موجود: با توجه به اینکه تخت روز 
اشغالی ساختمان ایزدی سال 1400،حدود 34 درصد ساختمان فرقانی بوده ولی 

هزینه‌های جاری آن حدود 75 درصد ساختمان فرقانی بوده است.
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مقایسه ملزومات پرمصرف 6 ماهه اول سال 1400
ساختمان فرقانی و ایزدی

ملزومات مصرفی
مصرف 
6 ماهه 
ایزدی

نسبت هزینه های مصرف 6 ماهه فرقانیمبلغ ریالی
ایزدی به فرقانی

115/4%2225726,166,5002125629,327,500کیسه زباله مشکی)کیلوگرم(

55/2%2500901,587,50045251,634,260,500کیسه زباله زرد )کیلوگرم(

99/8%860142,517,500927142,851,040پودر ماشین لباسشویی*

104/3%3528420,110,7503234402,693,250دستمال کاغذی )عدد(

96/4%9000931,950,0002917967,139,266دستمال کاغذی اتاق عمل

358/8%18351,026,328,500415286,050,000لباس بیمار زنانه )عدد(

لباس‌یکبار‌مصرف‌زنانه 
70/4%2830564,610,0004030801,890,000صورتی)عدد(

**A4 30/2%315203,075,5001079671,424,700کاغذ

28/5%3780197,099,00013601691,339,300دروشیت یکبار مصرف

51/9%260285,045,833531549,545,833چای )کیلو گرم(

46/4%780135,870,0001738293,000,000قند )کیلو گرم(

49/9%419/1125,765,800795/8252,257,400مشمع سبز سفره ای

152/1%37458,853,46025538,681,920پودر لباسشویی دستی*

مایع صابون)دستشویی( 20 
37/2%57165,647,300161445,303,150لیتری

75/4%5,884,627,6437,805,763,859مجموع
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 جدول لیست کاهش هزینه و صرفه‌جویی‌های انجام شده
در سال 1401

ف
طرح انجام شدهردی

مبلغ
 برآورد شده

)تومان(

مبلغ
 تمام شده
)تومان(

مقدار هزینه 
صرفه‌جویی شده 

)تومان(

1
حذف برگه‌های رادیولوژی )از جمله کاغذ، کاور کاغذ، تونل فتوکپی، 
تعمیرات و نگهداری تجهیزات( و ارسال لینک گرافی از طریق پیامک 

از خرداد 1401 
............................           

  180,000,000

2
بهسازی فضای پارکینگ پرسنل در دو قسمت بیمارستان به مساحت 

            ............................2350 مترمربع با هزینه خیرین و شهرداری استان 
  150,000,000

3
آســفالت ریزی و بهســازی کف محوطه بیمارستان نکویی توسط 

       ............................شهرداری استان 
  3,000,000,000

4
تعیین وضعیت تعرفه تخت‌های تک تخته و دو تخته در سیســتم 

HIS در جهت ساماندهی و افزایش درآمد و رضایت بیماران 
............................           

  560,000,000

5
دوخت لباس پرسنلی توسط خیاط خانه مرکز به تعداد 220 دست 

              ............................پیراهن شلوار مردانه خدمات 
  60,000,000

            ............................ دوخت 220 دست مانتو شلوار زنانه خدمات 6
  150,000,000

            ............................ دوخت50 دست کت و شلوار سرمه‌ای فاستونی جهت نگهبان‌ها 7
  100,000,000

8

ارتقای فرآیند خرید به نحوی که فقط در خرید بعضی از اقلام نظیر 
خرید گازهای ساده، صرفه‌جویی کلان اقتصادی شده است.)در حالی 
که بیمارستان به حدود سه تا چهار هزار کیلوگرم انواع گاز پانسمان 
طبی در یک ســال نیاز دارد خرید آن به صورت غیر ســامانه‌ای و 
با نرخ‌های بالا کیلویی 450،000 تومان انجام می‌شــده است پس 
از همکاری قسمت CSSD و بهبود کیفیت و تست انواع گازهای 
تولیدی شــرکت‌های مختلف و تأیید آنها، در کمیته خرید مصوب 
گردید خرید آنها به صورت کلی و سامانه‌ای صورت پذیرد که منجر 
بــه خرید دو هزار کیلوگرم گاز با قیمــت 236 هزار تومان و فرجه 

پرداخت 6 ماهه 

............................          
  428,000,000

9
ایجاد سقف درخواست در HIS برای اقلام مصرفی و دارویی جهت 

         ..............جلوگیری از مصرف غیر متعارف و پیشگیری از کسورات بیمه‌ای 
  1,000,000,000

10
کاهش هزینه‌های شارژ کپسول گازهای طبی که برون سپاری آن 

                    0,000,000             60,000,000  کنسل و توسط واحد تدارکات انجام می‌شود 
  50,000,000
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ف
طرح انجام شدهردی

مبلغ
 برآورد شده

)تومان(

مبلغ
 تمام شده
)تومان(

مقدار هزینه 
صرفه‌جویی شده 

)تومان(

11

برنامه‌ریزی جهت کاهش هزینه‌های سرویس ایاب و ذهاب پرسنل به 
طوری که 16 عدد مینی بوس و ون به 11 عدد مینی بوس کاهش 
یافته و کاهش دو خط ســرویس اســتیجاری و کاهش ساعت دو 

سرویس استیجاری از 12 شب به ساعت 10 شب 

............................           
  136,000,000

 نظارت و برنامه ریزی دقیق در جهت توزیع صحیح غذای بیماران و پرسنل12
             ............................ )کاهش 60  پرس غذای روزانه نهار و شام و 10 پرس صبحانه(

  68,000,000

نصب درب جدید سی تی اسکن با استانداردهای لازم که با حداقل 13
هزینه در خود مجتمع طراحی و ساخته شد. 

         
  200,000,000

            
  60,000,000

           
  140,000,000

اجرت کابل کشی به همراه لوله گذاری: کابل دوربین 2500 متر-تلفن 14
         ............................700 متر-شبکه 2500 متر-برق 2500 متر  

  243,500,000

          00,000,000  1,800,000,000  تعمیر و سرویس چیلرها 15
  1,400,000,000

16
تعمیــر و نصب پرده‌ها و چوب پرده‌های اتــاق بیماران )با توجه به 
اینکه از میله‌های استیل از بیمارستان ایزدی انجام شد، صرفه‌جویی 

تجهیزاتی بسیاری نیز داشت(
............................              

  40,000,000

17

 تاسیسات بیمارستانی که قابلیت واگذاری به بیرون را داشته که توسط پرسنل 
بیمارستان انجام شده شــامل موارد: جابه جایی و نصب پارتیشن به همراه 
شاسی کشی آن  4 مورد، باز کردن و تعویض و نصب کابینت در آبدارخانه‌ها 
7 مورد، نصب کامل استیشن در بخش‌ها و رفع نواقص آنها 7 مورد، تعمیر 
یخچال،بیوفمیلی وکولر گازی  50 مورد، ساخت درب آهنی  9مورد، ساخت 
چهارپایه برای سماور بخش‌ها 10 مورد، ساخت قاب کیس سیستم استیشن 
بخش‌ها 10 مورد، شاسی کشی درب اتوماتیک 5 مورد، ساخت تابلو اخباری 
محوطه به همراه رنگ کاری 15 مورد، ساخت تابلو بیمارستان در محوطه روان 
به همراه شاسی کشی و نصب و رنگ کاری آن، رنگ کاری راهرو منفی یک 
فرقانی-اتاق بیمار طبقه 5 سه مورد-سالن غذاخوری روان 2-پاویون نگهبانان 
و خدمات، ساخت تخت پاویون 10 مورد، لوله کشی گاز طبی به همراه نصب 
کنســول 10 مورد)nicu-لیبر-اورژانس-سوختگی:400متر(، لوله کشی و 
نصب کولر گازی و داکت 10 مورد)300متر(، بندکشی سرویس و آبدارخانه‌ها 
100 مورد، کنتکس کاری دیوار‌های اطراف پارکینگ، ساخن سن جهت سالن 
کلینیک، ســاخت مجدد دیواره انبار ضایعات، باز کردن و نصب کامل  درب 
اتوماتیک 3 مورد، اصلاح و بروزرسانی تمامی باکس تلفن‌های فرقانی، نصب فن 
کویل 15 مورد و نصب چراغ پارکی، ستونی،پرژکتور و تکمیل روشنایی محوطه

............................          
  924,000,000

    8,629,500,000    جمع کل 
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